reportaje

Propinas en un crucero

Las propinas, uno de los temas que mdas preocupan a los
pasajeros que realizan un crucero para sus vacaciones por
vez primera. Muchos se preguntan: ;Cuanto y quién debe
dar propinas? ;Cuando y cémo debo dar propinas? Estas y
otras cuestiones son muy frecuentes en las personas que
nunca han realizado un crucero.

esfuerzo de tu camarero de camarote y dar .

una propina de $3,00 a $3,50 por persona y denomina-
por dia en buqdlfes anl;lerlcanos y de 2,00€ a!,2,80€ Mos PI’OPi-
por persona y dia en buques europeos. También hay
que valorar el trabajo y el esfuerzo del camarero de nas, en [05
comedor ofreciendo el mismo importe aproxima-
do que el de cabina, y la mitad de ese importe al EEUU las
ayudante de camarero. Al “maitre” se le puede dar llaman tasas
0 no, es mucho més opcional. Normalmente si se le o
pide un favor especial se le da por ese favor, por ese de servicio.
trabajo especifico entre $5,00 y $10,00 en buques
americanos y de entre 3,00€ y 5,00€ en los euro- Cada vez
peos. Dependiendo del trato y tipo de favor se le ma's’ las Prin_
puede dar alguna proporcién en metélico de mas. .
Los barmanes y los camareros de vino reciben pro- C|Pale5 na-
pinas de un 10% y un 15%, pero muchas compaiiias .
de crucero afaden esta propina automaticamente a vieras CObran
su cuenta del bar o de bebidas. Es muy aconsejable estas tasas
revisar bien la cuenta. También se entregan propinas sy
para servicios especiales como tratamientos de ma- automatica-
saje en el spa o tratamientos de belleza en el salén mente una
de belleza. También es frecuente entregar una pe- .
quena propina al camarero que ofrece un servicio al vez el cliente
camarote y es a titulo personal, a la discrecién del
huésped, y dependiendo de los servicios prestados. se encuentra
Para cualquier duda referente a las propinas, en to- a bordo.
dos los barcos los pasajeros pueden encontrar un
manual de instrucciones y consejos en el camarote y
en él existe un cédigo de informacién y recomenda-
cién para las propinas. En pendltimo dia de crucero,
generalmente el camarero de cabina deja unos so-
bres en blanco para que el pasajero pueda introducir
el dinero ahi dentro y entregarlo antes de la dltima
noche de crucero a sus camareros. Por lo general, los
pasajeros que realicen cruceros de menos de 10 dias
darén las propinas al final del viaje. En los cruceros
de mds de 2 semanas se entregan las propinas se-
manalmente.
Como parte de una tendencia nueva que parece es-
tar creciendo y para mayor comodidad, compafiias

Por lo general, se debe valorar el trabajo y el Lo que aquf
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como Carnival, Costa, Holland America, NCL, Prin-
cess y Cunard han creado el sistema de cobro au-
tomatico de propinas. A cada pasajero se le cobran
unos $10 o 8,50€ cada dia en su cuenta a bordo
automaticamente. Si prefiere entregar la propina li-
bremente y a quien desee, existe la posibilidad de
cancelar el modo automatico recomendado por al-
gunas compaiiias.

Existen algunas compariias donde sus tripulantes no
anhelan las propinas como Regent Seven Seas, Sea-



EN RESUMEN

Camarero de Camarote
® $3.00 a $3.50 por persona y dia en
buques americanos

® 2,00€ a 2,50€ por persona y dia en
buques europeos

Camarero de Comedor
® $3.00 a $3.50 por persona y dia en
buques americanos

¢ 2,00€ a 2,50€ por persona y dia en
buques europeos

Ayudante de Camarero

® $1.50 a $2.00 por persona y dia en
buques americanos

e |,50€ a |,00€ por persona y dia en
buques europeos

El barman, los camareros de vino y
camarotes
e Del 10% al 15% de la cuenta (afiadido

directamente en varias compaiias)

Maitre
¢ $5.00 a $10.00 aprox. propina para cada
servicio especial en buques americanos

® 3,00€ a 5,00€ aprox. propina para cada
servicio especial en buques europeos

bourn, Silversea y Windstar. Estas son de las compa-
fifas de crucero mas lujosas del mundo y sus emplea-
dos reciben altos sueldos para ofrecer un exclusivo y
muy personalizado servicio al huésped. Muchos pa-
sajeros dan propinas de todos modos por el servicio
extraordinario o por un favor especial. En este tipo de
navieras, el No es posible no existe en el diccionario
de los tripulantes. La entrega de propinas es total-
mente opcional en estas embarcaciones de lujo.
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